
Reklamationsprotokol

Käufer:

Name:

Adresse:

Telefon:
E-Mail:

Verkäufer:

Name: Heidemarie Schneedörfler

Adresse: Nádražní 9, 47107 Žandov, CZ

IČO: 03086071

E-Mail: holzperlenwelt@email.cz

Hiermit reklamiere ich folgende Ware aufgrund der unten aufgeführten Mängel:

Produkt:

Gekauft am:

Rechnungsnummer:

Beschreibung der Mängel: ________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

Datum: Unterschrift des Käufers:

Komentar des Verkäufers
Wir haben die oben genannte Ware zur Reklamation angenommen. Aufgrund der Prüfung des Zustandes und 
unserer Meinung nach war die Reklamation BERECHTIGT / NICHT BERECHTIGT *.

Vorgeschlagene Lösung:___________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________

Verantwortliche Person:

Datum: Unterschrift des Verkäufers:

*das Unangemessene streichen


